PRIVACY STATEMENT - STICHTING ECOWARE
Laatste update: 11-12-2025
1. Algemeen

Dit privacy statement heeft betrekking op de verwerking van persoonsgegevens door Stichting
leerwerkbedrijf EcoWare, gevestigd te Zoetermeer, hierna: “EcoWare”. EcoWare verwerkt
persoonsgegevens in het kader van haar activiteiten als leerwerkbedrijf. De verwerking geschiedt
in overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) en overige
toepasselijke wet- en regelgeving.

Door gebruik te maken van onze diensten en/of door persoonsgegevens aan ons te verstrekken,
verklaart de betrokkene kennis te hebben genomen van dit privacy statement.

2. Verantwoordelijke voor de verwerking
De verantwoordelijke in de zin van artikel 4, lid 7 AVG is:

Stichting EcoWare
Edisonstraat 104
2723RR Zoetermeer
KVK: 27276020

E-mail: info@ecoware.nl
Telefoon: 079-3436020

EcoWare is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals beschreven in dit
document.

3. Categorieén persoonsgegevens

Afhankelijk van de relatie tussen betrokkene en EcoWare kunnen de volgende categorieén
persoonsgegevens worden verwerkt:

3.1 Algemene identificatie- en contactgegevens
¢ Naam, adres, woonplaats
¢ E-mailadres, telefoonnummer
e Geboortedatum
3.2 Gegevens betreffende deelname aan leerwerktrajecten
e |ntake- eninschrijvingsgegevens
o Gegevens betreffende aanwezigheid, voortgang en resultaten
e Beoordelingen, opdrachten en evaluatieverslagen
e Overige gegevens noodzakelijk voor begeleiding
3.3 Financiéle gegevens
e Bankrekeningnummer (indien noodzakelijk voor uitbetalingen of facturatie)

3.4 Website- en communicatiegegevens



o |P-adressen, cookiegegevens en logbestanden
o Correspondentie per e-mail of via webformulieren
3.5 Bijzondere persoonsgegevens

Voor zover strikt noodzakelijk voor begeleiding kunnen bijzondere persoonsgegevens (zoals
gezondheidsgegevens) worden verwerkt. Verwerking vindt uitsluitend plaats op basis van een
wettelijke uitzondering of uitdrukkelijke toestemming van de betrokkene (art. 9 AVG).

4. Doeleinden en rechtsgronden van de verwerking
Persoonsgegevens worden uitsluitend verwerkt voor de navolgende doeleinden:
4.1 Uitvoering van leerwerktrajecten

¢ Inschrijving, planning, begeleiding en beoordeling
Rechtsgrond: artikel 6, lid 1, onder b AVG (noodzakelijk voor uitvoering van een
overeenkomst)

4.2 Nakoming van wettelijke verplichtingen
¢ Administratieve verplichtingen

¢ Verantwoording richting subsidieverstrekkers
Rechtsgrond: artikel 6, lid 1, onder c AVG

4.3 Organisatorische en bedrijfsvoeringsdoeleinden
e Interne kwaliteitsbewaking

e Analyse ter verbetering van dienstverlening
Rechtsgrond: artikel 6, lid 1, onder f AVG (gerechtvaardigd belang)

4.4 Communicatie en voorlichting
e \erzenden van nieuwsbrieven

e Gebruik van beeldmateriaal, uitsluitend met toestemming
Rechtsgrond: artikel 6, lid 1, onder a AVG (toestemming)

4.5 Websitefunctionaliteit en statistieken
e Optimalisatie van websitegebruik en beveiliging

e Plaatsing van cookies conform cookiebeleid
Rechtsgrond: toestemming (voor niet-essentiéle cookies)

5. Bewaartermijnen

EcoWare bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de doeleinden
waarvoor zij zijn verkregen, tenzij wettelijke bewaartermijnen anders vereisen.

e Leerwerkdossiers: maximaal 2 jaar na afronding van het traject
¢ Financiéle en administratieve gegevens: 7 jaar (fiscale bewaarplicht)

o Website- en cookiegegevens: volgens het cookiebeleid



¢ Beeldmateriaal op basis van toestemming: totdat toestemming wordt ingetrokken
6. Verstrekking aan derden

EcoWare kan persoonsgegevens verstrekken aan derden indien dit noodzakelijk is voor de
uitvoering van de doeleinden zoals genoemd in dit statement.

6.1 Verwerkers
Derden die persoonsgegevens verwerken ten behoeve van EcoWare, zoals:
e ICT- en hostingproviders
e Microsoft 365
e Administratie- en communicatiesystemen
Met deze partijen worden verwerkersovereenkomsten gesloten conform artikel 28 AVG.
6.2 Ontvangers
In specifieke gevallen kunnen persoonsgegevens worden verstrekt aan:
e Gemeenten en subsidieverstrekkers
¢ Onderwijsinstellingen
o Praktijk- en leerwerkpartners
6.3 Wettelijke verplichtingen

Verstrekking kan plaatsvinden indien EcoWare hiertoe verplicht is op grond van wet- of
regelgeving.

7. Internationale doorgifte (Microsoft 365)

EcoWare maakt gebruik van Microsoft 365, wat kan leiden tot verwerking van persoonsgegevens
buiten de EER.

Microsoft past hiervoor Standard Contractual Clauses (SCC’s) en aanvullende technische en
organisatorische beveiligingsmaatregelen toe.

Deze doorgifte voldoet aan de eisen van hoofdstuk V AVG.
8. Beveiligingsmaatregelen

EcoWare treft passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te
beschermen tegen verlies, onbevoegde toegang of enige vorm van onrechtmatige verwerking,
waaronder:

e toegangsbeperkingen

e versleuteling waar passend

¢ wachtwoord- en autorisatiebeleid

o periodieke beveiligingsupdates

e interne procedures omtrent gegevensbescherming

9. Rechten van betrokkenen



Betrokkenen hebben de rechten zoals opgenomen in de artikelen 12 t/m 22 AVG, waaronder:
e rechtopinzage;
e rechtop rectificatie;
e recht op verwijdering (voor zover toegestaan);
e rechtop beperking van verwerking;
o recht op overdraagbaarheid van gegevens;
e rechtvan bezwaar;
o rechtom toestemming in te trekken.

Verzoeken kunnen worden gericht aan: info@ecoware.nl.
Betrokkenen hebben tevens het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens.

10. Wijzigingen

EcoWare behoudt zich het recht voor dit privacy statement te wijzigen. De meest actuele versie
is steeds beschikbaar via de website.



COOKIEBELEID - STICHTING ECOWARE
Laatste update: 11-12-2025
1. Begripsbepalingen

Onder “cookies” wordt verstaan: kleine tekstbestanden die door de website van EcoWare
worden geplaatst op het apparaat van de gebruiker, teneinde gegevens te verzamelen over het
gebruik van de website en om functionaliteit te waarborgen.

2. Soorten cookies
EcoWare maakt gebruik van de volgende typen cookies:
2.1 Functionele cookies (noodzakelijk)

Deze cookies zijn noodzakelijk voor het correct functioneren van de website.
Plaatsing vindt plaats zonder voorafgaande toestemming.

2.2 Analytische cookies

Deze cookies verstrekken inzicht in het gebruik van de website.
Indien analytische cookies geen of geringe impact hebben op de privacy, worden zij geplaatst
zonder toestemming; in overige gevallen uitsluitend na toestemming.

2.3 Marketing- en trackingcookies

Cookies die worden gebruikt voor het volgen van surfgedrag of het tonen van gepersonaliseerde
content.
Deze cookies worden uitsluitend geplaatst na expliciete toestemming van de gebruiker.

3. Cookies van derden

Bepaalde functionaliteiten kunnen cookies plaatsen namens externe partijen (bijv. embedded
media of social-mediadiensten).

Voor de verwerking van deze gegevens zijn de privacy- en cookievoorwaarden van deze derden
van toepassing.

4. Toestemming

Bij het eerste bezoek aan de website wordt de gebruiker geinformeerd over het gebruik van
cookies. Voor plaatsing van niet-noodzakelijke cookies wordt toestemming gevraagd conform
artikel 6 AVG.

De gebruiker kan toestemming te allen tijde wijzigen of intrekken via de cookiebanner of
browserinstellingen.

5. Verwijderen van cookies

Gebruikers kunnen cookies verwijderen of blokkeren via de browserinstellingen. Het
uitschakelen van cookies kan de functionaliteit van de website beperken.

6. Wijzigingen



EcoWare behoudt zich het recht voor dit cookiebeleid te wijzigen. De meest recente versie is
altijd beschikbaar op de website.



